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En este artículo queremos comentar la esencia de los 
hypertextos, discutiendo sus ventajas y desventqjas 
principales. 
También queremos mostrar que esta nueva tecnología abre 

algunas perspectivas muy excitantes, particularmente en la 

utilización de la computaaora como medio para comunicar 
y elaborar ideas. 
El L.E.D. de la U.C. de Asunción está en la fase de 
preparación de un proyecto de investigación en cooperación 
con la Universidad de Milano (Italia) para la aplicación de los 
hypermedia a sistemas didácticos y organizativos. De los 
estudios preliminares brota la presente profundización de 
esta nueva e interesante manera de estructurar la 
información. 

• De AVSI (Asociación de Voluntarios para el Servicio Internacional), entidad de cooperación 
Internacional Italiana, no gubernamental, reconocida por el gobierno italiano y el Parlamento 
Europeo. con la cual ha sido desarrollado el Laboratorio de Electrónica Digital. 
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Los Hypertextos, como nuevos sistemas de lnfonnación electrónica, superan los límites humanos 
en este campo proveyendo mecanismos de almacenamiento compacto y búsqueda rápida de 
enormes volúmenes de datos textuales, numéricos, o visuales. La lmportancia de estos sistemas 
está en su capacidad potencial de aumentar y amplificar el intelecto humano. Necesi[amos esta 
capacidad por d crecimiento t-.xponenclal, el aumento de la complejidad y la naturaleza 
multidisclp!lnarta del conocimiento clentifico (ya sea ensentldoestrtcto, de la ciencia pura, como 
aplicado: económico, médico ... ). 
Los pri:rneros sistemas de almacenamiento 1 recuperación de informaciones buscaban en grandes 
bases de datos para encontrarltems f!_u~ satisfacian a queries booleanas o por llave. Un segundo 
paso fue proveer el acceso a los rec ESns de información mediante jerarquías de selección· de 
menús. Una tercera estrategia, llamada data-base managementsystem, pe:rmltló encontrar los 
datos necesarios a través de búsquedas lógicas de programas procedurales o de precisos1enguaj es 
de query. Las aplicaciones de estos métodos se superponen en algunas necesidades, pero las 
diferencias revelan la vártada fUosofia de acercamiento y de utlllzación de la computadora. 
Un nuevo enfoque- Hypertextos- se ha añadido recientemente al universo de los sistemas de 
información electrónica. 
El término HYPERTEXTO denota escritura y lectura no secuenCial, obtenida mediante 
conexiones (sea entre los documentos como adentro de un mismo documento) proveidas por 
computadora. 
Un hypertexto es esencialmente un conjunto de documentos que contenien una colección de 
nudos conectados por links directos. Un nudo representa una parte de texto, y los links entre los 

Nl.lli!Csrrls (:J M r:.1~n!ltie !ifl\lfrttn"l¡¡f'A d<J,;I~r~lild lo h¡¡:f? JRDpl~ 
lcr!'IIVlate, !Wvcbm:. CallJM:. U1d moi'l~~ Ideas NctECilrd:!l PfO\iiC'i~~ 
the UJO~r u."iil'l lll 'uw~ft Mr....crll:" rJl E'lcelmrh:: N!l<:r;~Hh 
in!ln:.Dfn!ded by t¡~ped ~,kG;. Th-= Tl"f.'l~m PIDVh!i;e In\!!~ \0 CIIJU11ÍZ~, 
m~r~egf!, arld ~la¡ll¡,y ttlt ;tru::lltr• fJ! lM 11'{'tu.•:ll';>:.. ff!l va~ ;;:;;; a s.-:1 {l1 
~' mnd r;>rG\!Xot& b' t:nlellr:g FlfD¡jrem!l in m11.r&~!me: the 
lrlilrmzton !:n the. N!N/OrK. NO!tC&Ird!il lii CIJI'Tel'1tfy ~~1g lll~d 'Oy mtlff 
\han :5!l pe~!t etiD!l!V!!d In ldll!n. p¡oeeu!ngla~k!l rVIghgfre.m -.w-ll.lng 
re¡elftt.tl ¡¡a;:~era liYaUQh de~ls¡oning ¡,;¡¡r'la forphGiocoplerl'l. 
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w. lhm drs:ctlbt lhr NoiA!Cerds \ll!l~r Cllrm1UI1Ry nrd !l~\leTAI 
prol~lll NDI.eCud= 11pp\l'C&Utma. Flnl'lty, 1.!.'!!! dlacusa '-'lhN 1w1: hiNe 
I'¡>IUJB!!d about ~ li"}}'5tem·s tH2t19U1:;~ an&l ~alr.l\e~;.!'.:l!l tom gUf 
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Fig.l: Presentación de dos documentos y de una visión de conjunto mediante el 
hypertexto INTERMEDIA. Los íconos presentes en diferentes puntos de la 
pantalla visualizan las conexiones existentes. 
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nudos son exactamente los que dan al hypertexto su aspecto no lineal. 
Ventanas en la pantalla son asociadas a objetos en una base de datos y las conexiones entre 
aquellos objetos son proveidas sea gráficamente (en pantalla) como en la base de datos (pointers). 
A la vez una herramienta para el autor y un medio para el lector, un sistema hypertexlual de 
documentos permite a los autores o a grupos de autores conectar informaciones, crear caminos 
a través del cuerpo del matertal relacionado, poner comentarlos a textos existentes y crear notas 
para que los lectores apunten a datos bibliográficos o a los mismos textos referencia dos. 

WASHING'!ON, DC: THE NATION' S CAPITAL 

Located between M&ryland and Virg,inia, t-tashington 1 DC 

embraces the White, Eou:sm and the Capitol, a host of 

qovern."dsnt of:fices as well as the Smithsoni;!l.n mos<!<wtu¡¡. 

Designed by Pierr12 L'J::nfant, Washington, oc is a graceful 

city of broad boulevards, national aonutí'H:lnto, the rustic 

Rock Cra>eti: ~t:.rk, snd the u~tiena.l zoo. 

First-time visiten; ahould beqin at the mall by walking 

from th~ Ct~pl.to1 t:owards the Smitbsord.l'Ht M.USl®U.."'"tS and on 

SMITHSONI.&..N MUSEUMS: In addition to the femiliar castle .and Lp. opular Air & Space Museum there are. 14 other majOr sit'ea . . 
J?ULI_. MT+GLE ú&i "SHITHSONIM tiDSE\l'HS .. 

HEXT lf?AG~ BAC.VC PAGE M'I'URN TO .. Nrrl 't"ORK CITY'" INOEX 

Fig.2: Esta pantalla 
Hyperties muestra en negrita 
los !tems de menus Integrados 
con el texto. Estos items son 
seleclonables por contado 
con la pantalla o teclas de 
poslclonamento. El usuario 
puede seguir un tópico de 
Interés, girar. páginas, volver 
al articulo precedente o ver el 

!ndex. 

Desde el punto de vista del autor, los sistema de hyperte.xtos ofrecen la mejor generación de 
procesadores de palabras. Además de proveer características como el mover bloques, buscar y 
remplazar, 2.paxie del chequeo lexical y sintáctico, las herramientas de escrllura de los 
hypertextos pueden soportar y extender el proceso de escrttura con esquematlzaclone'l (outllnes) 
telescópicas, notas post-escrttas que no afectan el texto principal. seüaladores (book-marks) 
electrónicos y métodos de bmwsing. 
Desde el punto de vista del lector, los sistemas de hypertextos son una nueva generación en la 
gestión de bases de datos. El texto entero es accesible desde múltiples perspectivas, para vanos 

. propósitos y.<~ tra11és.de .dJfer:enies es.trateg.tas..deJllis.queda. 
Los lectores pueden hojear a través de textos inlerconexos. con cross-reference (referencias 
cruzadas) y provistos de notas y comentarlos. en una manera ordenada (gula da por asociaciones 
de ideas) pero no necesariamente sólo secuencial. 

Por extensión de concepto. la palabra HYPERMEDIA denota la funcional!dad de un hypertexto 
pero con las características adicionales de almacenar gráficos de 2 o 3 dlmensiones, habla 
digitalizada, dibujos. hojas eledrónicas, imágenes de video, sonidos y anlmaclón. 
A través de los hypermedia, un autor puede crear conexiones entre diagramas, textos;fotografias, 
video-discos, audio-grabaciones y otros. 

Hypertexto e h:y-permedla son entonces nombres que lmpllcan capacidades básicas que incluyen: 

• fácil trazado de referencias 
• fácil creación de nuevas referencias 
• la modularización de la información 
• la consistencia de la Información 
• la estructuración de la Información 
• vistas globales y locales de la Información 
• documentos personalizados para cada usuario 
• colaboración en la construcción de nuevos documentos 
• apilac!ón de caminos de búsqueda contemporáneamente activos. 
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BREVE RECORRIDO InSTO RICO 

La histmia de los hype:rtextos es rica y variada porque los hypertextos no son una nueva idea 
exclusiva del campo de utilización de la computadora. Muchas personas han contribuido al 
desarrollo de este concepto y cada una de ellas parece haber tenido algo característico en su 
mente. Queremos reve:r estos investigadores y esquematizar el corazón de sus ideas en una 
perspectiva histórica, mientras remitimos al lector consultar la llteratura específica para tener 
una mtrada más detallada. 
LB ui:l.l.Jzaclón tradicional de fichas de apuntes (note-card) es el ejemplo más conocido de 
hypertexto manual. A menudo, ellas llevan :referencias a otras fichas, y su pequeño tamaño 
permite modulartzar las inform¡¡clone:s en trozos. El usuario puede reorganizar en cualquier 
momento el conjunto de sus fichas siempre y cuando una nueva Información lo requiera. 
Otros ejemplos de antlguoshypertextos manuales son el diccionario y la enciclopedia, vistos como 
grafos de nudos tqctuales conectados por referencias. El Talmud 1, como también los escritos de 
Aristóteles, son documentos en los cuales las referencias a otras partes de ellos mismos o a otras 
fu entes de Información, constituyen la parte más considerable del texto: se revelan entonces como 
antiguos prototipos de representaciónhypertextual. · 
En 1945 aparece por primera vez tan claramente la exigencia de extender la tradicional noción 
de textos lineales para permitir organizaciones más complejas de la información. 
Vannevar Bush. presidente de la Roosevelt· s SclenceAdvlSor, en un artículo titulado "As we may 
think" sugirió tomar como modelo los procesos mentales humanos asociativos. La elaboración 
del pensamiento no construye nuevas ideas una ala vez, sino más bien las desarrolla en paralelo, 
en diferentes niveles: cada idea contribuye a la creación de nuevas ideas o depende del 
acrecentamiento de las demás. 

"La mente humana .... opera mediante asociaciones. El hombre no puede esperar simular 
plenamente este proceso mental artlficlalmerite. pero tiene que estar en condición de aprender 
de ello. No se puede esperar :Igualar la velocidad y flexlbllldad con la cual la mente sigue un camino 
asociativo, pero tiene que ser posible acercarse a la claridad y durabilidad de los elementos 
recuperados de la memorti. • (28) 
Bush propuso el estudio de una máquina, que llamó Memex. que permita el browsing (hojear. 
recoger, recolectar datos) y el tomar notas en un sistema extensivo de gráficas y textos on-llne 
para mejorar el sistema de1a literatura clentüka. Su idea era construir -sobre una base hecha 
por una vasta colección de 'microfilms- un entorno en donde una librería bien grande, cualquier 

. clase de notas personales, íótografias o esquemas gráficos pudieran aparecer en diferentes 
pantallas al mismo tiempo, permitiendo además de establecer conexiones útiles entre dos puntos 
cualesquiera de la librería entera. Aunque el Memexnunca fue desarrollado,la llteratura acredita 
a Bush el mértt.o de haber sido el prl..me:m en pensar utilizar una máquina para almacenar 
conexiones entre pedazos de Informaciones. 
En 1945t.odavía no se podía imaginar cómo implementar todo esto: los desarrollos tecnológicos 
alcaniadosenlos cuarenta años que nos separan de él, nos permiten ahora no solo valorar su ideá, 
sino también experimentar sus potencla]ldades en los primeros ejemplos de hypertextos. 
Pero si queremos C1JaÚficar el hypertexto como exclusivamente soportado por computadora. la 
historia se vuelve decididamente más breve. 
Douglas Engelbart.en 1963, en el Stanford Research Instltute, fue influenciado por el artículo de 
Bush y desarrolló un sistema sobre computadora llamado NLS (oNLine System) que daba cuerpo 
a muchos conceptos de los hypertextos (29). El esquematizaba un sistema que habría sido 
adecuado a sus necesidades de trabajo: ' 
" ... poniendo en la memoria de la computadora todas nuestras especificaciones, planes, diseños, 
programas, documentaciones, impresiones, memos, bibliografías, y notas de referencias, etc. y 

1 Talmud (hebr. talmúd, enseñanza]: Libro de los judíos, que contiene la tradición, doctrinas, 
ceremonias y pollcía que suelen obsetvar tan rigurosamente como la misma ley de Moisés. 

-420-



permitiendo desarrollar todo nuestro trabajo de bósquejo,planeamiento. dibujo, búsqueda de 
errores. etc. y una buena porción de nuestras Intercomunicaciones via consolas." (30) 
NLS enfatizaba tres aspectos: una base de datos no lineal de textos, filtros de visión que 
seleccionan las informaciones desde esta base de datos y puntos de vista que estructuran el 
display de la misma información en la pantallá. 
NLS evolucionó sucesiVamente con los años, hasta ser ~ndido en el me.rcado bajo el nombre de 
Augment (22) y respondiendo sobre todo a las necesidades de un enlomo consistente para 
Ingenieros del conocimiento. · 
Durante los mismos años 1960, Ted N elson también empezó a trabajar en Xanadu. un sistema 
diseñado para utilizar conexiones en organizar grandes volúmenes de literatura on-line. FueTed 
N elson el que acuño el ténruno ~hypertex:to". En 1967 se puso a colaborar con Andy Van Da m 
para el Editlng System en la Brown University (que se utilizó en el Houston Manned Spacecraft 
Center para producir la documentación delApollo). Seguidamente, Van Dam y sus estudiantes 
diseñaron un otro sistema de hypertex:tos, el File Retrieval and Editing System (FRESS), que se 
utilizó para la preparación de documentos y para cursos a los estudiantes. FRESS era ya una 
versión potenciada para tiempo compartido por muchas terminales. 
Algunos trabajos sobre hypertex:tos también se desarrollaron en los afias '70, pero no fue nada 
comparado con lo que aconteció en la decada siguiente. Recientemente el Interés en los 
hypermedias se acrecentó; posiblemente por la facilidad de conseguir esiáéiones de trabajo 
personales poderosas y con pantallas de alia resóludón .. Tres de los mas amplios p¡;-oyectos en 
curso son N oteCards 1 de la XeroxP ARC, Neptune2 de Tex:tronlx. e Intermedia3 de la Universidad 
de Brown. Hay también productos hypermediales comerciales, como por ejemplo HyperCard 4 de 
Apple y Guide5 de Owl Intemational. 

Para una más detallada exposición histórica del desarrollo de hypertextos e hypermedia, se 
sugiere el Interesante articulo de JelT Conklin (2). 

1 El objetivo de este sistema fue la experimentación misma sobre la tecnología de los hypertexlos. 
NoteCard provee fácil creación. de nudos, según 40 o 50 tipos de nudos especializados. Una 
iriterfase abierta al usuario permite también construir nuevas aplicaciones en Lisp apoyándose 

úl o rúvel de NoteCard. 
2 Fue particularmente creado con una arqu ec ura 
fuertemente elfront-end (la Interface hacia el usuario basada en Smalllalk), desde el back-end (un 
server que organiza transacciones en la base de datos. llamado Hypertext Abstract Machlne). 
Provee acceso distribuido sobre una red y diferentes clases de browser. 
3 Se desarrolló principalmente como herramienta didáctica para las clases de los profesores y para 
el estudio interactivo de los alumnos. El equipo de Brown se ocupó principalmente de proveer 
al usuario modos para gestionar la creciente complejidad del entorno de Jos hypertextos al fom1ar 
grandes cantidades de conexiones. Propusieron también la construcción de diferentes tramas 
(web) de Informaciones para dar visualizaciones diferentes según el contexto elegido por el 
usuario. 
4 Hypertexto diseñado para aparecer diferente a los usuarios a medida de sus capacidades. brinda 
seis rúveles de posible Intervención: browsing, typing, painUng, authoring, scripllng y 
'metascripting'. Organizado en stacks (grupos de fichas), permite la visión de una sola ficha en 
pantalla. Cada ficha a su vez está estructurada en niveles, englobando texto, imágenes, di bu jos. 
arúmación, sonido e íconos de conexión. Muy interesante es la posibilidad ofrecida a través de 
conexiones ejecutables. 
5 Guide permite tres tipos de conexiones: de remplazamiento (el texto de donde hubo el llamado 
va siendo reemplazado por el texto llamado). de notas (visualiza la nota en una apósita ventana 
pop-up), y de referencia (trae consigo una nueva ventana con el texto requerido). Disponible 
también para PC . 
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ASPECTOS CENTRALES DE UN SISTEMA DE HYPERTEXTOS 

Los diseñadores de sistemas de hypertextos tienen que considerar el contexto de la búsqueda de 
informaciones. El diseño de todo el complejo tiene que atender al sistema fisico, al modelo 
conceptual que el sistema presenta (la interface hacia el usuario), y al modelo mental que se 
supone el usuario vaya desarrollando con el sistema. Las decisiones de diseño que afectan la 
búsqueda de la información en los sistemas de hypertextos se expresan en el definir los puntos 
de acceso, en el crear la interface usuario, y en el proveer características (fea tu res) de estrategias 
de búsqueda. Estas decisiones interaccionan de manera aveces inesperada, pero un proyecto bien 
diseñado puede preservar potencia y flexibilidad mientras reduce complejidad de uso. 
Queremos dar un vistazo general de Jo que se podría llamar un ·hypertexto ideal". La mayoria de 
los sistemas existentes tienen muchas propiedades de las que iremos delineando. · 

•. rile Fdll Gn loOII Ubjt'th 

· O lr•nsp•rent 
O•rt•uaue 
O•ethm;!!' 
QllhndiJUI 
@.roun• n.tt 
Qtii.Cil bCJN 

O•ndlo bult•n 

ToDo - -··:.r-:¡;- D~-~-m~~-rn-
----~---~----::...·------ :_.:..· ~= 

- ····-~-.- -· -------· 
---- Gotud•slln•lto•,thenlll!ftll•lr.et: ----- --------

~--:--=-~~ ~ ·_::.:-~:~--~== 

Típicamente, diversos bloques de 
infoiiÍlacióri se crean usando 
diferentes aplicaciones d editores. 
Un sistema de documentos de un 
hypermedia provee la capacidad 
de conectar heterogéneos bloques 
creados por diferentes 
aplicaciones como un programa de 
dibujo, un paquete para mapas 
geográficos o un editor de música. 

Los sistemas prtmltlvos peim.ltían 
solamente conexiones 
esencialmente programadas, 
mientras que los sistemas más 
nuevos proveen la creación 
interactiva de conexiones como un 
componente esencial. Los 
sistemas de hypertextos difieren 
de los sistemas de búsqueda on­
line porque alientan estrategias de 
búsqueda de informaciones que 
sean informales, personalizadas, 
orientadas al contexto. Entonces 
nuevos nudos y nuevas 
conexiones tienen que ser 
fácilmente creados por los 
usuarios. 

Ji'ig.3: . ConeXIón ent:re'tln nuevo butónyunadestlnaclón en Otra capacidad fundamental que 
Hypeicard. Cada butón puede llamar un· cuadro debe estar presente para promover 
explicativo (a} que permite ellglr la apariencia y el la conectividad (connectlvlty) es el 
comportamlentodelbutónmlsmo. Seellglelaopclón acceso multiusuario a la 
"Lini<To", luego, se va a destinación y se elige ''Thls infomlación. Como mínimo, los 
Card"(b). De esta manera el butón (renombrado ''To 
Do") provoca Hypercard a saltar a la des!lnac!ón usuarios pueden tener "read 
querida. access" al documento de un 

. colega; además se le puede 
penÍlltir crear nuevas conexiones dentro del mismo documento y -editarlo de una manera 
reglamentada. Nótese que el problema de consentir un ambiente multiusuario lleva consigo 
consecuenctás bastante complejas relaüvas a los derechos de acceso pero sobretodo a la 
consistencia de las posibles modificaciones (p.ej. :¿qué hacer de las conexiones que apuntan a un 
nudo que se quiere borrar?). 
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Mucho valor se da a la Interface para el usuario. Aunque los lenguajes de comandos ofrecen 
poderosos medios a los expertos, una vartedad de selecciones de un menú permite a los novatos 
y a los usuarlos ocasionales una manipulación directa y orientada a la visualización. una 
representación expresiva del mundo de las posibles acciones. En vez de tener que acordar 
comandos, el usuario puede apuntar a objetos y a acciones. \'iendo Inmediatamente el éxito de 
la elección hecha, entonces reduciendo errores y aumentando la velocidad de acceso a las 
informaciones. Las acciones tienen que ser rápidas, incrementales y reversibles para brindar un 
sentido de maestría, control y confianza. 

El manejo estandardeventanas (abrir, cambiarmcdida, reposiclonar, cerrar. traer hacia adelante 
o poner hacia atrás, poner al lado visualizándolas como pequeü.os íconos ... ) non11almente es 
soportado. La posición y la medida, como también su color y su fonm¡ en algunos casos, sirven 
para recordare! contexto de la ventana. Cada ventana puede contenercualquiernúmero de íconos 
de conexión, que representan punteros a otros nudos en. la base de datos. El ícono dé' conexión 
contiene una Información breve (normalmente una palabra o un dibujo) que su¡.;iere el contenido 
del nudo al cual apunta. Hacerclickcon el ratón en un ícono de conexión implica que el sistema 
busque el nudo referenclado y abra inmediatamente una nueva ventana para el en la pantalla. 

Los mecanismos de búsqueda y de feedback son crílicos porque estructuran el conocimiento 
y definen éomo ello sea accesible. La manera en que el conocimiento es organizado y lwcllo 
alcanzable afecta las estrategias para accederlo y entonces las prest ::~clones en la búsqueda de 
l!úom1ac!ones. . 

Neptune UOCtHrlCO\S: GO:,Ph ltOWH!f 

Mn llm~ 111 corr(en 

Multimedia content 
iKCBIGI Katz. 1\.H., Olang, L a11d Hha.l("j.t, P.. Ver-slon mode\lng cor..:~::pU ror 
COITIPUIN-.&'rled dtslgn d.arah.!<;;e ... Ptbl. ACM S/CMOO 'U, 

The n~me !wpertext k actuallv ti m!,M·rner fN mm<¡.,, (M&V ISIS6-) Ji':- 386 · 

$-eyeral svstems.lncludlng "-UgNli!llt, Kan~·.1~,?.. (Hr.y&fi] M(>vrowtu, t.J. lnlcrmedl~l The- An;:hl'tecture and Con,tru,tlon o( e~n 
N~pfun~ &nd Ua• OelifCH1( GC•<I.iin·~Ht $;~~~-~ Oblect-O;"!entf'd Hypennedl¡¡_ )y~t.,.m afid tvpll.:e.Ucn'l' rrame~orlc 
conte-nts. ol ;t nod!! to le:xt. trt g-encrat L"'le COf'lf<"nts of .1 rroc. ACM OOt'SIA '&fi, (Nov 1986} tiJ6-201 
can be Jrhltruy d!glt~ dM:i \.,..hMe lnten'r~tttlon m:y In 
or di9IUad ~peech. {Nd1t1{:'2_':!.2,~ Nch.on, T.H. Wuat)I/IACtl!lnn. 

T.U. Nelwn, SW.uthmore, rA .. 1981. 

(RMNS ¡ 1 J!..obert.~on. G., McCracle-n. [). ~nd NetYf'll, A. lhe ZOG approath lo 
mlin-maclllne [ommunícallon. 

'------------------j lntunqtfona( JourMJI o( Mtm·Madln~t Sf:Jdlts, 14,461-488, 1 ~R1. 

Fig.4: Los browsers de Neptune. En la ventana superior (Graph Drowser) se puede observar una 
gráfica de la red de nudos y conexiones. Las ventanas Inferiores muestran nudos de texto. En 
cada uno de los nudos se ven íconos Integrados con el texto. 
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La base de datos puede ser recorrida de tres maneras: 

• siguiendo las conexiones y abriendo las ventanas sucesivamente para examinar su 
contenido. 

• buscando en la red. o en parte de ella, a través de una cadena de caracteres, una llave 
o un valor de atribución. 

• navegando en el hypertexto usando un browser que dibuje la red gráficamente. 

El browser es una característica Importante de los sistemas de hypertextos. Mientras que la base 
de datos crece en tamaño y en compleJidad, se vuelve penosamente fácil para el usuario perderse 
o desorientarse. Un browservisuallza parte o todo el hypertexto como un grafo. proveyéndole al 
usuario los medios esenciales para entender elentorno en que está actuando y las relaciones con 
los nudos más cercanos. · 

PROPIEDADES DE LOS HYPERTEXTOS 

LOS NUDOS 
Aunque la esencia de un hypertexlo se expresa por el tipo de conexiones que la máq<lina está en 
grado de soportar,los nudos contribuyen de manera significativa a la definición de las operaciones 
que un sistema hypertexto puede proveer. 
Los hypertextos invitan el autor a rnodularlzar sus documentos en unidades (nudos) hasta 
expresar ideas o conceptos singulares de manera a permitir que una idea individual pueda ser 
referencia da en cualquier contexto y que una alternativa de sucesores de una unidad sea ofrecida 
al lector (p.ej. más detalle, un ejemplo. referencias bibliográficas, o el sucesor lógico). 
Como ya hemos dicho,los nudos pueden. represen lar imágenes gráficas, combinaciones de texto 
y gráfica, sonldos digitalizados, anlmaclón ... Algunos sistemas permiten tipos diferentes de 

Flg. 5: La topología de la red IBIS. Cada nudo 
con U ene Informaciones sobre el tl pode nudo, 
lahorayfechade creación, el autor, un breve 
frase que describe el contenido, un cuerpo ele 

. texto más largo con comentarlos, una lis (a ele 
palabras llaves, y una lista de conexiones en 
entrada y salida 
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nudos, ofreciendo colores y tamaño 
particulares. o bien íconos específicos 
para cada Upo de nudo (así es en Note 
Cards. Intem1edia e Ibis). 

Para algunas aplicaciones se proyectaron 
nudos semlestructurados: tipos de 
nudos que contienen campos etiquetados 
y espacios para los respectivos valores. 
Otro mecanismo para agregar 
informaciones relacionadas es el nudo 
compuesto: muchos nudos se ponen 
juntos y la colección se trata como un 
nudo singular, con su nombre propio, 
tipo, versión .... Estopuede sermuyúlilen 
situaciones en las cuales un conjunto de 
nudos forma una estructura a nivel más 
alto, como en el caso de las entradas de 
una tabla, o los detalles de una lista. 
En lo que se refiere a la estructura de los 
nudos hay dos tendencias: los sistemas 
que prefieren tener muchos nudos 
pequeños (de manera de ma.xlmlzar el 
grado de organización de la información) 
y los que eligen tener sólo pocos nudos de 
grandes dimensiones (para minimizar el 
atraso y la complejidad de 
atravesamiento de los nudos). 
Hay dos maneras de implementar los 



nudos en un sistema de archivos: 

cada nudo es un archivo 
iodos los nudos son memorizados en un archivo grande. 

El segundo método necesita un servicio cuidadoso dt:,protección del sistema de archivos al tener 
muchos usuarios concurrentes. 

LAS CONEXIONES 
Los l!nks pueden ser utilizados para muchas funciones, entre las cuales: 
-conectar una referencia a un documento con el documento mismo 
-conectar comentarlos o anotaciones con el texto.al cual se refieren 
-proveer información de tipo organizativo (p.ej. establecer la relación entre dos trozos de texto o 
entre un índice y los párrafos referencia dos) 
-conectar dos parles sucesivas de texto, o una parle de texto con lodos sus sucesores inmediatos 
-conectar accesos a una tabla, o bien imágenes, a una descripción más detallada o a otras tablas 
o figuras. 
Las conexiones pueden ser definidas por nombres, ser de diferentes tipos y poseerunrtco conjunto 
de propiedades. 
Al introducir conexiones en un sistema, se tiene que añadir un conjunto de mecanismos para su 
gestión, o sea para crearlas, cancelarlas, modificarlas en nombre o atributos ... Hay dos m él ocios 
para conectar dos puntos en un hyperlexto: conexiones de referencia (referencial links) y 
conexiones organiza Uvas (organizacionallinks). 

Conexiones de referencia. 
Sirven para organizar el texto según una estructura de red (no jerárquica). Son las conexiones que 
más claramente caracterizan los hyperiexlos. Puederunirdos puntos o regiones del texto, y tienen 
dos extremidades: la fuente (reference) y el destino (referent). Un punloes un icono que indica la 
presencia del link; una región es un conjunto de caracteres contiguos visualizado como una 
unidad singular (en reverse video o a través de colores diferentes del contexto). 

A 

8 

~~ ~~ ~~ d: ~ O~j; ~:o~:~ ~!J :~1i~D~,¡~ :~IOI 
01<11)>J11deijod oido Ctotoidoo 
•dol o~ol• 1dol~1 Jo~;,.d dol d•oi.S. 

::;:~;:<1~0<;;:: •dolo dh>i<wnu.on 

Y"'• "'" d ool~ •oLnveolr; <~old di 

: ~~~d:~:,:::,~·::~: ~~·:~~·~~:: ol 
OOL~ U!~nloin•<> o ~i1do dc!olnd 
anlnol 

Fig.6: Un ejemplo de una conexión con UE punto fuente 
y una región como destinación. La fuente de la 

' conexión es un ícono en el texto del documento 
A que contiene unldentil1cador textual ("xxxx"). 
Elidentificadorpuede ser:(!) el nomhreclel nudo 
de eles linación, (2) el nombre de la conexión. (3) 
una cadena de caracteres que no es ni el nornbre 
del nudo ni lo de la ronexión. La destinación de 
esta conexión es B, que es una región. La 
conexión tiene un nombre interno (5327) 
normalmente visible por el usuario. 
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Conexiones or¡zantzativas. 
El método que utiliza estas conexiones organiza el documento en una estructura jerárquica, así 
que las cone.'dones unen un nudo padre con todos sus hU os, formando un árbol en elinterior del 
hypergrafo (corresponden a los llnks 'is-a' de la teoría de las redes semánticas). Para atravesar 
estas conexiones normalmente hay mecanismos que se activan mediante comandos del Upo 
·gotoparent"," • ... 
Algunos sistemas de hypertextos ofrecen solamente una estructura jerárquica (p.ej. NLS, 
Augment, Zog, Ooutline Processors], otros solamente una estructura de red (p.ej. Xanadu, 
Neptune) y también hay otros que proveen los dos tipos (p.ej. Textnet, Notecards). Una ventaja 
de los sistemas orientados estrictamente a estructura jerárquica es la de tener un lenguaje de 
comandos muy sencillo para el atravesarniento: de un nudo el usuario puede moverse solamente 
hacia un nudo padre, hem1ano o hijo. Esto ayuda a resolver en parte elproblemá de la 
desorientación del usuario. Naturalmente una desventaja de tal estructura es que en fase de 
creación el usuario debe ya anticipar los principales criterios para los futuros accesos a la 
Información. Las estructuras de multiples jerárquias permite una solución parcial a este 
problema, conslnllendo subdividir el mundo de la Información en diferentes subdivisiones 
ortogonales. 

Conex;ionespor oalabras claves !keywordl 
Existe otro tipo de conexión, implícita. que utiliza palabras claves para la búsqueda de 
documentos o de partes de ello. De manera diferente del método explicito (que une los nudos uno 
a otro), la búsqueda por keywords conecta un conjunto de nudos entre sí. 

LDfiTACIONESENLOSHYPERTEXTOS 

Se pueden delinear dos clases de problemas: los que están relacionados con los sistemas ahora 
existentes y los que parecen se:t derivados del concepto mismo de hypertexto. 
En la primera clase podemos encontrar los atrasos en la visualización de la Información conectada 
a un llnk, restricciones en los nombres o en las propiedades de las conexiones, falla o 
funcionamiento llnlitado de los browser. 
Ala segunda clase pertenecen dos problemas. que son fundamentales porque pueden de hecho 
limitar la uUlldad de un·hypertexto, y son la desorientación y el costo cognociUvo. 

IADESORIENTACIQN 
Siendo el hypertexto :un medio de información que permite organizar el material de una manera 
mucho mas compl¡;Ja con respecto a los textos lineales a los cuales estarnos acostumbrados, el 
usuario necesita saber, en cada momento. dónde está y cómo hallar otro punto que él sabe o 
piensa que exista en la red. Obviamente este problema también existe en los documentos 
tradicionales, pero .en este-caso, el lector tiene sólo dos posibilidades: buscar hacia adelante o 
hacia atrás con respecto al puriloen que está. Los hypertextos ofrecen más grados de llbertad, 
más dimensiones·eri.li!~ cuales moverse y entonces más posibilidad de perderse para el usuario. 

. Lasdos prtncipalessbhídones tecnológicas para disminuir la.desorientación son browsergráficos 
y mecanismos de inten'ogación/búsqueda. 
Los browser permiten viSualizar nudos y conexiones .en un espacio 2-3 dimensional, ofreciendo 
propiedades útiles para una clara y visible diferenciación y manteniendo algunas similitudes con 
nuestro ambiente fisico (p.ej. dos objetos disllntos no pueden ocupar el mismo espacio y no 
pueden cambiar posición si no son desplazados por el usuario). 
Todavía np hay alguna precisa topología para la representación del espacio de Información, así 
que el usuario, hasta cuando no adquiera un profundo conoclnliento de las Informaciones 
contenidas en el hyperdocumento. sigue quedándose desorientado. 
También hay dificultades que surgen al querer representar un grafo cuando estén presentes un 
gran número de nudos o conexiones, o cuando hayan frecuentes cambios en la red. Una solución 
puede ser la de aplicar a la base de datos técnicas de búsqueda o de interrogación para localizar 
los nudos utilizando keywords, predicados lógicos y/u otra clase de filtros sobre atributos de 
nudos/ conexiones. 
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COSTO COGNOCITIVO 
Es dificil acostumbrarse al trabajo mental adicional necesario para crear. dar nombres apropiados 
y tener traza de las conexiones. Esta carga podemos llamarla "costo cognocilivo". 
En el proceso de leclura. también, el usuario se encuentra con tener que clecillir entre un gran 
número de elecciones con respecto a cuales conexiones seguir. La presencia ele laks elecciones 
lleva consigo un cierto esfuerzo mental que no se rcqu!ere en los tradicionales textos lineales (en 
los cuales el autor ya definió el ilmerario a seguir en la lectura del documento). 

Nótese sin embargo que estos problemas (desorientación y costo cognocilivo) no aparecieron 
recién con los hyperlextos. porque están relacionados directamente con el hecho que ei cerebro 
humano puede crear ideas más rapldamente de cuanto las manos puedan escribirlas o la boca 
pueda expresarlas. Los hyperlextos simplemente ofrecen un "anotador" bastante sofislícaclo para 
tratar de agarrarla rtqueza,la variedad y la lnterrelaclón típicas del pensamiento creativo. Cuando 
esta riqueza sea necesitada los hypertextos proveen sus ventajas. mientras que en otros casos 
pueden mostrar sus límites. 
Y aquí se abren las perspectivas de las invesligaciones ful u ras. Apuntando a mejorar las 
prestaciones mediante perfeccionamientos de las técnicas de filtración ele la infom1ación y ele su 
representación. podrán ser al menos parcialmente resueltos estos problemas. 

CONCLUSIONES 

En todo caso ya se entrevee y se puede valorarla oportunidad entusiasman le que los hypem1edia 
puedan ser las herramientas diarias de los "infornmt!on workers", pem1iliéndoles inlegrarunbien 
fundamentado acceso a bases de datos on-line con una red de trabajos personales 
interconectados. 
La idea básica de los hypertexlos. o sea que las ideas corresponden a objetos perceptibles. y que 
entonces se pueden manipular las ideas y sus relaciones así como se manejan directamente las 
ventanas y los íconos. no deja de ser lnteresante. Es un primer paso hacia aquel entonces en el 
cual la computadora será una ágJl y brillante extensión de la mente humana, así como Bush 
imaginó en su Memex hace 40 años. 
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